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บทที่ 1 
บทนำ 

1. ความเป็นมาและความสำคัญ 
  เนื่องจากสภาพแวดล้อม สังคม เศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว และการก้าวเข้าสู่ยุค
การบริหารที่เน้นองค์ความรู้ (Knowledge Economy) องค์กรต่าง ๆ เผชิญภาวะการแข่งขันที่รุนแรงขึ้น           
เป็นเหตุให้องค์กรต้องเริ่มหันมาตระหนักถึงความสำคัญในเรื่องของการบริหารจัดการ  "คน" ในองค์กรมากขึ้น
เพื ่อสร้างคนให้สร้างคุณค่า (Value Creation) และความได้เปรียบในเชิงการแข่งขัน (Competitive 
Advantage) นั้น 
  การเปลี่ยนแปลงด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล การบริหารทรัพยากรบุคคลในยุคแรก ๆ
(Personnel Administration) มีลักษณะเป็นการบริหารที่กระบวนการ ซึ่ง "ฝ่ายบุคคล" จะทำงานในลักษณะ
เน้นที่กิจกรรมประจำวันตามกระบวนการ ขั้นตอนและกฎระเบียบ ในขณะที่ยุคถัดมาเป็นยุคของ Personnel 
Management และ Human Resource Management ที่มองคนในองค์กรมาเป็นทรัพยากรที่จะต้องใช้ให้
เกิดประโยชน์สูงสุดเพราะเป็นต้นทุนค่าใช้จ่าย (Human Costs) ขององค์กร ไม่ได้มีมุมมองที่เห็นเป็นทุนที่
สามารถเพ่ิมมูลค่าให้องค์กรได้ แต่ในปัจจุบันมุมมองของการบริหารทรัพยากรบุคลเปลี่ยนไป ทรัพยากรมนุษย์
เป็น"ทุน" ขององค์กร (Human Capital) ที่เพิ่มมูลค่ามหาศาลให้กับองค์กรมากกว่าทรัพย์สินประเภทอื่น ๆ 
ไม่ใช่เป็นเพียงแต ่"ค่าใช้จ่าย" 
   การบริหารทรัพยากรบุคคลเชิงกลยุทธ์ จากช่วงเวลาที่ผ่านมาผู้คนหรือองค์กรส่วนใหญ่           
มักไม่ได้คำนึงถึงความสำคัญของการบริหารทรัพยากรบุคคลว่ามีส่วนช่วยให้องค์กรบรรลุเป้าหมายได้อย่างไร 
เนื่องจากการทำงานของฝ่ายบุคคลที่ผ่านมาเป็นการทำงานที่เน้นขั้นตอน กระบวนการ และกฎระเบียบที่ซับ
ช้อน แข็งตัวไม่ยึดหยุ่นและจ้องจับผิด ไม่สนับสนุนกับทิศทางหรือเป้าหมายขององค์กร ในขณะเดียวกันกลับจะ
เป็นการถ่วงการพัฒนาขององค์กรเสียด้วยซ้ำไป แต่ในปัจจุบันเกิดการเปลี่ยนแนวความคิดใน "การบริหาร
จัดการคน" ให้ตอบสนองต่อองค์กรได้ ซึ่งเชื่อว่าคนมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ที่จะนำไปสู่การพัฒนาผลผลิต 
และการเรียนรู้สร้างมูลค่าเพิ่มให้องค์กรเกิดความแข็งแกร่งและความได้เปรียบเหนือคู่แข่ง การบริหารคนให้
สอดคล้องกับการบริหารงานประเภทอ่ืน ๆ ขององค์กรในลักษณะนี้ ก่อให้เกิดแนวคิดของการบริหารทรัพยากร
บ ุคคลเช ิงกลย ุทธ์  (Strategic Human Resource Management : SHRM) ค ือ การมุ่ ง เน ้นพ ัฒนาขัด
ความสามารถของบุคลากร มีการพัฒนาจูงใจและกำหนดทิศทางการบริหารทรัพยากรบุคคลให้มุ่งสู่เป้าหมาย
พันธกิจขององค์กร 
   ดังนั้น การบริหารทรัพยากรบุคคลยุคใหม่ จึงเป็นการบริหารทรัพยากรบุคคลแบบบทบาท           
เชิงรุกซึ่งแตกต่างจากการบริหารงานบุคคลแบบเดิมที่เป็นการบริหารงานบุคคลเชิงรับ มุ่งเน้นที่หน้าที่หรือ
กระบวนงานสืบเนื่องมาจากภาครัฐได้กระจายอำนาจให้กับหน่วยงานราชการซึ่งทำให้เห็นถึงความแตกต่าง           
การบริหารทรัพยากรบุคคลเชิงรับและเชิงรุก โดยได้นำมาปรับใช้กับหน่วยงานของตนเองแบบค่อยเป็นค่อยไป 
ทั้งนี้ ทุกฝ่ายต้องเล็งเห็นถึงความสำคัญของการบริหารทรัพยากรบุคคลอย่างแท้จริงและให้ความสำคัญเกี่ยวกับ 
"คน" ให้มากยิ ่งขึ ้นเพราะที่ผ่านมาหน่วยงานมองถึงแต่เรื ่องอื่น ๆ ที ่ไม่ใช่คน เช่น งบประมาณ การเงิน                 
การจัดการ เป็นต้น โดยมองเรื่องคนเป็นเพียงองค์ประกอบเท่านั้น แต่ถ้ามองมุมกลับ ซึ่งปัจจุบันถ้าหน่วยงาน
มองถึงเรื่อง "คน" 
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   องค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม ซึ ่งมีฐานะเป็นส่วนราชการส่วนท้องถิ ่นจึงเล็งเห็นถึง
ความสำคัญในการกำหนดยุทธศาสตร์การบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม จึงได้จัดทำ
แผนยุทธศาสตร์การบริหารงานทรัพยากรบุคคลนี้ขึ้นเพื่อเป็นกรอบในการดำเนินงานให้สอดคล้องและบรรลุ
วัตถุประสงค์ภารกิจอำนาจหน้าที่ขององค์กรต่อไป 
 
2. วัตถุประสงค ์
   1. เพื่อองค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม มียุทธศาสตร์การบริหารงานทรัพยากรบุคคล 
   2. เพื่อใช้เป็นกรอบในการบริหารและพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล ขององค์การ
บริหารส่วนตำบลท่าตูม 
 
3. กระบวนการจัดทำแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
   การจัดทำแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลจำเป็นจะต้องอาศัยกระบวนการมีส่วนร่วมของบุคลากรในทุกระบบ ในการนี้ สำนักปลัดองค์การ
บริหารส่วนตำบลท่าตูม จึงได้ดำเนินการจัดทำแผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล โดยมีรายละเอียด 
ดังนี้ 
   ขั ้นตอนที่ ๑ แต่งตั ้งคณะกรรมการจัดทำแผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล 
ประกอบด้วย 
   ๑. นายกองค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม            เป็นประธาน 
   ๒. ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม            เป็นกรรมการ 
   ๓. ผู้อำนวยการกองคลัง                       เป็นกรรมการ 
   ๔. ผู้อำนวยการกองช่าง              เป็นกรรมการ 
   ๕. หัวหน้าสำนักปลัด                                          เป็นกรรมการ 
   ๖. ผู้อำนวยการกองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม          เป็นกรรมการ 
   ๘. นักวิเคราะห์นโยบายและแผน                       เป็นเลขานุการ 
   โดยคณะกรรมการมีอำนาจหน้าที่ 
   ๑. กำหนดนโยบายและยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลให้สอดคล้องไปในทิศทาง
เดียวกันอย่างเป็นระบบ 
   ๒. ให้ข้อเสนอแนะในการจัดหาวิธีการเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารทรัพยากรบุคคล 
   ๓. จัดทำแผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีความลอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของ
องค์กร 
   ๔. กำกับ ดูแลการดำเนินการตามยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลให้เป็นไปตามแผน 
   ขั้นตอนที่ ๒ การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อรับทราบแนวนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล
และสร้างความรู้ ความเข้าใจให้แก่คณะกรรมการ โดยมีกระบวนการดำเนินงานดังนี้ 
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   ฝ่ายเลขานุการดำเนินการทบทวนวรรณกรรม แนวคิด ยุทธศาสตร์ในระดับต่าง ๆ หลัก
จากนั้นเชิญคณะกรรมการร่วมประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อทราบแนวนโยบายด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล
จากผู้บริหารองค์กรและสอบถามความคิดเห็นด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลจากสำนัก กอง และร่วมการ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน ภายนอก (SWOT) มาใช้ในการวางแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
องค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม 
   ขั้นตอนที่ ๓ เมื่อได้ดำเนินการตามขั ้นตอนที่ ๒ แล้ว เลขานุการจึงได้นำผลดังกล่าวมา
ประมวลกลั่นกรอง วิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูลที่เกี ่ยวข้องพร้อมยกร่างองค์ประกอบที่สำคัญของแผน
ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม อันประกอบไปด้วย วิสั ยทัศน์    
พันธกิจยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ์และผลลัพธ์หรือตัวชี้วัด 
   ขั้นตอนที่ ๔ การประชุมคณะกรรมการจัดทำยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือ
พิจารณาร่างแผนดังกล่าว 
   ขั้นตอนที่ ๕ ประกาศใช้แผนการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม 
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บทที่ 2 

บริบทท่ัวไปขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม 
1. วิสัยทัศน์ 
 "วิถีชีวิตลุ่มน้ำมูล สาธารณูปโภคพร้อม สิ่งแวดล้อมดี คนมีคุณธรรม เลิศล้ำการศึกษา ยึดหลักเศรษฐกิจ
พอเพียง สุขอย่างยั่งยืน" 
2. ยุทธศาสตร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

๑. ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน พัฒนาเมืองและการจัดการโลจิสติกส์ (LOGISTIC) 
   - ก่อสร้าง ปรับปรุง ซ่อมแซม ถนน สะพาน ท่อระบายน้ำ ให้อยู่ในสภาพที่ใช้การได้ดี 
ก่อสร้าง/ปรับปรุงถนนลูกรังให้เป็นถนนคอนกรีตเสริมเหล็ก หรือแอสฟัลท์ติกคอนกรีต 

 - ขุดลอกคูคลอง ห้วย หนอง บึง ลำรางสาธารณะ ตลอดจนกำจัดวัชพืชเพ่ือให้ระบายน้ำดีขึ้น
และเป็นการแก้ไขปัญหาน้ำท่วม  

 -ปรับปรุงและติดตั ้งไฟฟ้าสาธารณะในเขตองค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม  เพื ่อความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน 

 - ก่อสร้างเข่ือนป้องกันตลิ่ง เพ่ือป้องกันการบุกรุกคลองสาธารณะ และช่วยในการระบายน้ำมิ
ให้เกิดปัญหาน้ำท่วม 

 - ส่งเสริมระบบการจราจรโดยติดตั้งสัญญาณไฟ เครื่องหมายจราจร เพื่อความปลอดภัยแก่
ผู้ใช้รถใช้ถนน 

 - ปรับปรุงแก้ไขระบบจำหน่ายน้ำประปาให้เพียงพอและท่ัวถึงทุกครัวเรือน 
 - จัดทำผังเมืองและปรับปรุงภูมิทัศน์ 

 ๒. ด้านการสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจและแข่งขันได้อย่างยั่งยืน 
   - ส่งเสริมการสร้างรายได้ ฝึกอบรมสร้างอาชีพให้แก่ประชาชน ส่งเสริมและสนับสนุน
ผลิตภัณฑ์ชุมชนและซอฟต์พาวเวอร์ 

 - ส่งเสริมและสนับสนุนความรู้ด้านเทคโนโลยีให้กับเกษตรกรและสนับสนุนการผลิต/ผลผลิต
ทางการเกษตร 

 - ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
 - ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีตลาดจำหน่ายสินค้าพ้ืนบ้าน (ตลาดสีเขียว) 

 ๓. ด้านสังคมน่าอยู่ การบริหารจัดการที่ดีท้องถิ่น 
   - ส่งเสริมและสนับสนุนชุมชนป้องกันปัญหายาเสพติดให้หมดไป 
   - เพิ่มมาตรการในการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน การป้องกัน
รักษาความสงบเรียบร้อยและการป้องกันและบรรเทาสาธารณะภัย 
   - เพิ่มประสิทธิภาพในการให้บริการประชาชน สะดวก รวดเร็ว ถูกต้อง โปร่งใส เป็นธรรม    
และเสมอภาค 
   - พัฒนาเมือง ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาท้องถิ่น 

 - ให้มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการให้ประชาชนทราบ เพ่ือการบริหารงานที่โปร่งใส
ตามแนวทางการมีส่วนร่วมของประชาชน 
   - ส่งเสริมและพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เครื่องมือเครื่องใช้ อาคารสถานที่ 
   - พัฒนาการจัดเก็บภาษีท้องถิ่นให้เป็นไปอย่างทั่วถึง ถูกต้องและเป็นธรรม 
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   - พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ มีจิตสำนึกในการให้บริการประชาชน 

 - ส่งเสริมสวัสดิการและสร้างขวัญและกำลังใจให้แก่พนักงานส่วนตำบล ลูกจ้างประจำ       
และพนักงานจ้าง 
   - ส่งเสริมพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาสทางสังคม 
   - ส่งเสริมและสนับสนุนการรวมกลุ่มของประชาชน 
   - ส่งเสริมและสนับสนุนงานบุญปลอดเหล้าและการพนัน 
 ๔. ด้านการศึกษา ศาสนา ประเพณี วัฒนธรรม กีฬาและนันทนาการ 

 - ส่งเสริมและดำเนินการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
   - ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
   - ส่งเสริมการศึกษานอกระบบเพ่ือการเรียนรู้  
   - ส่งเสริมและสนับสนุนการเผยแผ่คุณธรรมทางศาสนา อนุรักษ์วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม
ประเพณีอันดีงามของท้องถิ่น 
   - ส่งเสริมสนับสนุนกิจกรรมกีฬาและนันทนาการ 
 ๕. ด้านสาธารณสุข การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างย่ังยืน 
   - ส ่งเสร ิมและสนับสนุนกิจการด้านสาธารณสุขและให้บร ิการด้านส ุขภาพอนามัย               
และการรักษาพยาบาล 
   - ป้องกันและควบคุมโรคติดต่อและโรคไม่ติดต่อ หรือโรคอุบัติใหม่ 
   - ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
   - ส่งเสริมการคัดแยกขยะท่ีบ้าน สถานศึกษาและชุมชนเพื่อลดปริมาณขยะ 
   - ส่งเสริมและสนับสนุนดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติและอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

 - ส่งเสริมและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว 
๓. นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 – 2569 
 ๑. นโยบายการวิเคราะห์แผนอัตรากำลังและปรับปรุงแผนอัตรากำลัง  เพื ่อให้การจัดทำแผน
อัตรากำลังและการปรุงปรุงแผนอัตรากำลังเป็นไปด้วยด้วยความเรียบร้อยจึงขอกำหนดแนวทางการจัดทำ ดังนี้ 
   ๑.๑ ให้การดำเนินการจัดทำแผนอัตรากำลังและการปรับปรุงแผนอัตรากำลังเป็นไปตาม
ประกาศคณะกรรมการองค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงาน
บุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบลและหนังสือสั่งการต่าง ๆ เป็นสำคัญ โดยการจัดทำแผนอัตรากำลังต้องให้
มีความสอดคล้องกับอำนาจและภารกิจขององค์การบริหารส่วนตำบล และคำนึงถึงภาระค่าใช้จ่ายให้ไม่เกิน               
ร้อยละ ๔๐ ของบประมาณรายจ่ายปีนั้น  
  ๑.๒ การดำเนินการปรับปรุงแผนอัตรากำลัง ไม่ว่าจะเป็นการกำหนดส่วนราชการใหม่      
การเพิ่มหรือยุบเลิกตำแหน่ง ให้ทำการวิเคราะห์ค่างานถึงตำแหน่งนั้น ๆ ว่ายังมีความจำเป็นหรือต้องการอยู่
หรือไม่ หากเป็นตำแหน่งที่ไม่จำเป็นให้ทำการยุบเลิก หรือหากมีภารกิจอำนาจหน้าที่มากขึ้นให้ดำเนินการ
ว ิ เคราะห ์ค ่ างานว ่ าม ีความต ้องการบ ุคลากรเพ ิ ่ มข ึ ้นหร ือไม่  จ ึ ง ให ้กำหนดตำแหน ่งด ั งกล ่ าว 
 ๒. นโยบายการสรรหาและคัดเลือก 
   ๒.๑ การดำเนินการสรรหาและคัดเลือกให้ดำเนินการเป็นไปตามระเบียบที่เกี่ยวข้องโดยการ
ดำเนินการสรรหาพนักงานจ้างจะต้องทำการปิดประกาศหรือแจ้งให้สาธารณะทราบ และเปิดโอกาสให้ทุกคน
ได้รับการคัดเลือก หากผู้นั้นมีคุณสมบัติครบถ้วน หากผู้นั้นไม่มีคุณสมบัติครบถ้วนให้ดำเนินการแจ้งให้ทราบ 
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ด้วย เพื่อเป็นการแสดงความโปร่งใส่ในการสรรหา สำหรับตำแหน่งข้าราชการ/พนักงานส่วนตำบล หากมี
ตำแหน่งว่างให้ทำการรับโอน หรือ ย้าย โดยให้สำนักงานประกาศรับโอนแจ้งไปยังหน่วยงานต่าง ๆ หรือ
ประกาศบน Website ของสำนักงาน และเปิดโอกาสให้ทุกคนสามารถขอโอนมาได้โดยปราศจากการรับเงินใต้
โต๊ะ ทั้งนี้ให้ดำเนินการรับโอน โดยคำนึงถึงความรู้ความสามารถของบุคคลนั้น ๆ เป็นสำคัญ 
   สำหรับตำแหน่งสายงานบริหาร และสายงานอำนวยการ หากมีตำแหน่งว่างให้ทำการรับโอน 
เช่นกัน ทั ้งนี ้หากไม่มีผู ้ใดขอโอนและเกินระยะเวลา ๖๐ วัน นับแต่วันที่ตำแหน่งนั่นว่างลง ให้รายงาน                 
ให้คณะกรรมการองค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูมทราบ เพื่อรายงานให้ส่วนงานที่ เกี ่ยวข้องเป็นผู้สรรหา                
ให้เป็นไปตามระเบียบที่เกี่ยวข้องต่อไป 
 3. นโยบายด้านการบริหารผลการปฏิบัติงานและการพิจารณาเลื่อนชั้นเงินเดือน 
   ๓.๑ ในด้านการบริหารผลการปฏิบัติงาน ในแต่ละรอบการประเมินให้จัดทำประกาศ
หลักเกณฑ์การประเมินผลให้พนักงานได้รับทราบ และให้ทำข้อตกลงการปฏิบัติงานโดยคำนึกถึงความเป็น
ธรรม สามารถวัดผลได้จริง รวมทั้งให้แต่งตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองผลการปฏิบัติงานเพื่อให้ความเป็นธรรม             
แก่พนักงานทุกคนและผู้ประเมินจะต้องแจ้งผลการประเมินให้ผู้รับการประเมินรับทราบทุกครั้งหลังเสร็จสิ้น
การประเมินในแต่ละรอบและให้ลงลายมือชื่อเป็นหลักฐานทั้งผู้ประเมินและผู้รับการประเมิน 
   ๓.๒ ในการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือน ให้แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนใน
การพิจารณาแต่ละรอบ โดยให้นำผลการประเมินการปฏิบัติงานในแต่ละรอบมาใช้ในการพิจารณาร่วมด้วย 
และให้นำวันขาด ลา มาสาย มาพิจารณา รวมทั้งประกาศแจ้งผลการพิจารณาโดยปิดประกาศให้พนักงาน
รับทราบ หรือแจ้งเป็นรายบุคคลตามแต่กรณี 
 ๔. นโยบายการพัฒนาบุคลากร 
   ด้วยการส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรนั้นมีความจำเป็น และความสำคัญเป็นอย่างมากที่จะทำ
ให้บุคลากรได้รับความรู้ และทักษะที่เพิ่มขึ้นในการปฏิบัติงาน ทั้งนี้แนวทางในการพัฒนาบุคลากรขอเปิด
โอกาสให้บุคลากรทุกท่าน ได้เข้ารับการฝึกอบรมตามดุลยพินิจของพนักงานผู้นั้น และผู้บังคับบัญชาเห็นควรให้
เข้าอบรม ทั้งนี้เกณฑ์ในการพิจารณาให้เข้ารับการฝึกอบรม อาจพิจารณาจากผลการปฏิบัติงานที่เกิดขึ้นหรือ
ผลการประเมินสมรรถนะที่พนักงานนั้นไม่มี 
 ๕. นโยบายสร้างความสัมพันธ์และผูกพันภายในองค์กรตลอดจนการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม 
   ให้องค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม จัดให้มีกิจกรรมในการสร้างความสัมพันธ์หรือความผูกพัน
ภายในองค์กรอย่างน้อยปีละ ๑ ครั้ง เพื่อให้พนักงานได้ทำงานร่วมกันรวมทั้งได้มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน 
ส่งเสริมให้บุคลากรปฏิบัติงานและดำรงตนตามหลักคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล ตลอดจนการรักษา
วินัยอย่างเคร่งครัด 
 ๖. การลงโทษทางวินัย 
   กรณีพนักงานมีการกระทำผิดทางวินัยหรือมีมูลหรือถูกกล่าวหา ให้องค์การบริหารส่วนตำบล
ท่าตูม ดำเนินการทางวินัยให้เป็นไปตามขั้นตอนที่กำหนดในกฎหมายที่เกี่ยวข้อง  รวมทั้งเปิดโอกาสให้ผู้ถูก
กล่าวอ้างได้ชี้แจงข้อเท็จจริงด้วย ทั้งนี้หากมีการลงโทษทางวินัยจริงให้คณะกรรมการพิจารณายึดหลักการ
พิจารณาด้วยความสุจริตและเป็นธรรม 
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๔. โครงสร้างองค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม 
   องค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม เป็นองค์การบริหารส่วนตำบล ประเภทสามัญ จึงได้กำหนด
โครงสร้างการแบ่งส่วนรายการ และภารกิจในส่วนส่วนกาชการต่าง ๆ ดังนี้    

 
 
 
 
 
 

โครงสร้างตามแผนอัตรากำลังปัจจุบัน โครงสร้างตามแผนอัตรากำลังใหม่  หมายเหตุ 
๑. ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล 
(นักบริหารงานท้องถิ่น ระดับกลาง) 

๑. ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล 
(นักบริหารงานท้องถิ่น ระดับกลาง) 

 

๑. สำนักงานปลัด อบต. 
1.1. งานบริหารงานทั่วไป 
1.2. งานนโยบายและแผน   
1.3. งานนิติการ   
1.4. งานการเจ้าหน้าที่ 
1.5. งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  
1.6. งานกิจการสภา 
1.7. งานสวัสดิการและการพัฒนาชุมชน 
1.8. งานสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม  

๑. สำนักงานปลัด อบต. 
1.1. งานบริหารงานทั่วไป 
1.2. งานนโยบายและแผน   
1.3. งานนิติการ   
1.4. งานการเจ้าหน้าที่ 
1.5. งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  
1.6. งานกิจการสภา 
1.7. งานสวัสดิการและการพัฒนาชุมชน 
1.8. งานสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

 

๒. กองคลัง  
2.1. งานบริหารงานคลัง  
2.2. งานพัฒนารายได ้  
2.3. งานพัสดุและทรัพย์สิน   

๒. กองคลัง  
2.1. งานบริหารงานคลัง  
2.2. งานพัฒนารายได ้  
2.3. งานพัสดุและทรัพย์สิน  

 

3. กองช่าง 
3.1 งานก่อสร้าง 
3.2 งานออกแบบและควบคุมอาหาร 
3.3 งานสาธารณูปโภค 
3.4 งานผังเมือง 

3. กองช่าง 
3.1 งานก่อสร้าง 
3.2 งานออกแบบและควบคุมอาหาร 
3.3 งานสาธารณูปโภค 
3.4 งานผังเมือง 

 

4. กองการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
4.1 งานบริหารการศึกษา 
4.2 งานส ่ งสร ิมการศ ึกษา ศาสนาและ
วัฒนธรรม 
4.3 งานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

4. กองการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
4.1 งานบริหารการศึกษา 
4.2 งานส ่งสร ิมการศ ึกษา ศาสนาและ
วัฒนธรรม 
4.3 งานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

 

5. หน่วยตรวจสอบภายใน 
5.1 งานตรวจสอบภายใน 

5. หน่วยตรวจสอบภายใน 
5.1 งานตรวจสอบภายใน 

 



8 
บทที่ ๓ 

กรอบแนวทางการจัดทำแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 จากสภาพการณ์ปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างมากมาย ไม่ว่าจะเป็นการเปลี่ยนแปลงทางด้านสังคม
การเติบโตอันก้าวไกลด้านเทคโนโลยี เศรษฐกิจ และการเมือง ส่งผลให้องค์กรในภาครัฐมีการเตรียมความ
พร้อมรับต่อการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา และจากการบริหารงานภาครัฐแนวใหม่ที่มุ่งเน้นให้หน่วยงาน
ราชการมีการปรับเปลี่ยนกระบวนการ และวิธีการทำงานเพื่อยกระดับขีดความสามารถ  และมาตรฐานการ
ทำงานของหน่วยงานราชการให้อยู่ในระดับสูงเทียบเท่ามาตรฐานสากล โดยยึดหลักการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดีที่มุ่งเน้นให้การดำเนินการภาครัฐเป็นไปเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจ
ภาครัฐมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ ลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่เกินความจำเป็น 
ประชาชนได้รับการอำนวยความสะดวกและได้รับการตอบสนองความต้องการ รวมทั้งมีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ ส่งเสริมสนับสนุนการให้เกิดการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการปฏิบัติงาน และใน
การพัฒนางานภาครัฐและสนับสนุน “การปรับเปลี่ยน ภาครัฐให้เป็นรัฐบาลดิจิทัล” ด้วยปัจจัยดังกล่าว เพ่ือให้
การบริหารทรัพยากรบุคคลและองค์กรมีความเข้มแข็งเพียงพอ ที่จะเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัลที่
เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว สามารถสนับสนุนให้การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ขององค์กรไปสู่ความสำเร็จได้ จึงได้มีการ
จัดแผนยุทธศาสตร์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล เป็นเครื่องมือสำคัญที่จะทำให้การบริหารทรัพยากรบุคคล
มีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลต่อองค์กรสามารถพัฒนาประเทศ โดยรวบรวมข้อกฎหมาย นโยบาย
ยุทธศาสตร์ และแผนการดำเนินงาน ที่เก่ียวข้องดังนี้ 
 แผนยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี 
 วิสัยทัศน์ “ประเทศมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนา ตามปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง” 
 ยุทธศาสตร์ที่ ๓ การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพคน 
 เป้าหมาย เพื่อพัฒนาคนและสังคมไทยให้เป็นรากฐานที่แข็งแกร่งของประเทศมีความพร้อมทางกายใจ 
สติปัญญา มีความเป็นสากล มีทักษะการคิดวิเคราะห์อย่างมีเหตุผล มีระเบียบวินัย เคารพกฎหมายมีคุณธรรม
จริยธรรม รู้คุณค่าความเป็นไทย มีครอบครัวที่มั่นคง 
 กรอบแนวทาง 
 (๑) การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิตให้สนับสนุนการเจริญเติบโตของปรงประเทศ 
 (2) การยกระดับคุณภาพการศึกษาและการเรียนรู้ให้มีคุณภาพ เท่าเทียม และท่ัวถึง 
 (๓) การปลูกฝังระเบียบวินัย คุณธรรม จริยธรรมค่านิยมที่พึงประสงค์ 
 (๔) การสร้างเสริมให้คนมีสุขภาวะที่ดี 
 (๕) การสร้างความอยู่ดีมีสุขของครอบครัวไทยเสริมสร้างบทบาทของสถาบันครอบครัวในการบ่มเพาะ
จิตใจให้เข้มแข็ง 
 ยุทธศาสตร์ที่ ๖ ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบ 
 เป้าหมาย การบริหารจัดการภาครัฐ เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมีขนาดที่เหมาะสมกับบทบาทภารกิจมี
สมรรถนะสูง มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล กระจายบทบาทภารกิจไปสู่ท้องถิ่นอย่างเหมาะสม และมีธรรมา 
ภิบาลโดยมีกรอบแนวทาง 
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   (๑) การปรับปรุงโครงสร้าง บทบาท ภารกิจของหน่วยงานภาครัฐ ให้มีขนาดที่เหมาะสม 
   (๒) การวางระบบบริหารราชการแบบบูรณาการ 
   (๓) การพัฒนาระบบบริหารจัดการกำลังคนและพัฒนาบุคลากรภาครัฐ 
   (๔) การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
   (๕) การปรับปรุงกฎหมายและระเบียบต่าง ๆ ให้ทันสมัย เป็นธรรมและเป็นสากล 
   (๖) การพัฒนาระบบการให้บริการประชาชนของหน่วยงานภาครัฐ 
   (๗) การปรับปรุงการบริหารจัดการรายได้และรายจ่ายของภาครัฐ 
 ปัจจัยความสำเร็จของยุทธศาสตร์ชาติ 
 ๑) สาระของยุทธศาสตร์ชาติ กำหนดวิสัยทัศน์ระยะยาวที่ชัดเจน มีการกำหนดเป้าหมายและภาพใน
อนาคตของประเทศที่ชัดเจนและเป็นที่เข้าใจ รับรู้ และยอมรับเป็นเจ้าของร่วมกัน สามารถถ่ายทอดเป้าหมาย
ของยุทธศาสตร์ชาติสู่เป้าหมายเฉพาะด้านต่าง ๆ ตามระยะเวลาเป็นช่วง ๆ ของหน่วยงาปฏิบัติได้ และมีการ
กำหนดตัวชี้วัดที่สามารถวัดผลสัมฤทธิ์ได้ 
 ๒) ระบบและกฎหมาย มีกฎหมายรองรับ มีกลไกเชื่อมโยงกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
และแผนในระดับต่าง ๆ เพ่ือให้ส่วนราชการนำยุทธศาสตร์ชาติไปปฏิบัติ รวมทั้งกรอบกฎหมายด้านการจัดสรร
งบประมาณ ให้สามารถระดมทรัพยากรเพ่ือผลักดันขับเคลื่อนการดำเนินการตามยุทธศาสตร์ชาติอย่างมีบูรณา
การ และกรอบกฎหมายที่จะกำหนดให้การดำเนินการตามยุทธศาสตร์ชาติมีความต่อเนื่อง รวมทั้งมีระบบการ
ติดตามและประเมินผลย่างเป็นระบบในทุกระดับ 
 ๓) กลไกสู่การปฏิบัติ มีกลไกที่สอดรับ/สอดคล้องตั้งแต่ระดับการจัดทำยุทธศาสตร์ การนำไปสู่การ
ปฏิบัติ และการติดตามประเมินผล รวมทั้งมีกลไกในการกำกับดูแล บริหารจัดการและการขับเคลื ่อน
ยุทธศาสตร์ชาติสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ และหน่วยงานปฏิบัติจะต้องมีความเข้าใจ สามารถกำหนด
แผนงานโครงการให้สอดคล้องกับเป้าหมายที่กำหนดไว้ในยุทธศาสตร์ชาติ 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี ๑๓ 
 ประเด็นยุทธศาสตร์การพัฒนา ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ ๘ 
 ยุทธศาสตร์ที่ & การเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์ 
 แนวทางการพัฒนา 
 ๑.๑ ปรับเปลี่ยนค่านิยมคนไทยให้มีคุณธรรม จริยธรรม มีวินัย จิตสาธารณะ และพฤติกรรมที่พึง
ประสงค ์
 ๑.๒ พัฒนาศักยภาพคนให้มีทักษะความรู้ และความสามารถในการดำรงชีวิตอย่างมีคุณค่า 
 ๑.๓ ยกระดับคุณภาพการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
 ๑.๔ ลดปัจจัยเสี่ยงด้านสุขภาพและให้ทุกภาคส่วนคำนึงถึงผลกระทบต่อสุขภาพ 
 ๑.๕ เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการระบบสุขภาพภาครัฐ และปรับระบบการเงิน คลัง ด้านสุขภาพ 
 ๑.๖ พัฒนาระบบการดูแลและสร้างสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมกับสังคมสูงวัย 
 ๑.๗ ผลักดันให้สถาบันทางสังคมมีส่วนร่วมพัฒนาประเทศอย่างเข้มแข็ง 
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 ยุทธศาสตร์ที่ ๖ การบริหารจัดการในภาครัฐ การป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบ และมีธรรมา            
ภิบาลในสังคมไทย 
 แนวทางการพัฒนา 
 ๖.๑ ปรับปรุงโครงสร้างหน่วยงาน บทบาท ภารกิจ และคุณภาพบุคลากรภาครัฐโปร่งใส ทันสมัย
คล่องตัว มีขนาดที่เหมาะสม เกิดความคุ้มค่า 
 ๖.๒ ปรับปรุงกระบวนการงบประมาณ และสร้างกลไกในการติดตามตรวจสอบการเงินการคลังภาครัฐ 
 ๖.๓ เพ่ิมประสิทธิภาพและยกระดับการให้บริการสาธารณะให้ได้มาตรฐาน 
 ๖.๔ เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 ๖.๕ ป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 ๖.๖ ปฏิรูปกฎหมายและกระบวนการยุติธรรมให้มีความทันสมัย เป็นธรรม และสอดคล้องกับข้อบังคับ
สากลหรือข้อตกลงระหว่างประเทศ 
หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี 
 ๑. หลักประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง ผลการปฏิบัติราชการที่บรรลุวัตถุประสงค์  และ
เป้าหมายของแผนการปฏิบัติราชการตามที่ได้รับงบประมาณมาดำเนินการ โดยการปฏิบัติราชการจะต้องมี
ทิศทาง ยุทธศาสตร์ และเป้าประสงค์ท่ีชัดเจน มีกระบวนการปฏิบัติงานและระบบงานที่เป็นมาตรฐาน รวมถึง 
มีการติดตาม ประเมินผล และพัฒนาปรับปรุงอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ 
 ๒. หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง การบริหารราชการตามแนวทางการกำกับดูแลที่ดี ที่มี
การมีการออกแบบกระบวนการปฏิบัติงาน โดยการใช้เทคนิคและเครื่องมือการบริหารจัดการที่เหมาะสม ให้
องค์กรสามารถใช้ทรัพยากรทั้งด้านต้นทุน แรงงาน และระยะเวลาให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการพัฒนาขีด
ความสามารถในการปฏิบัติราชการตามภารกิจ เพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียทุกกลุ่ม 
 ๓. หลักการตอบสนอง (Responsiveness) หมายถึง การให้บริการที่สามารถดำเนินการได้ภายใน
ระยะเวลาที่กำหนดและสร้างความเชื่อมัน ความไว้วางใจ รวมถึง ตอบสนองตามความคาดหวัง/ความต้องการ
ของประชาชนผู้รับบริการ และ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีความหลากหลาย และมีความแตกต่าง 
 ๔. หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) หมายถึง การแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่
และผลงานต่อเป้าหมายที่กำหนดไว้ โดยความรับผิดชอบนั้น ควรอยู่ในระดับท่ีสนองต่อความคาดหวังของ 
สาธารณะ รวมทั้งการแสดงถึงความสำนึกในการรับผิดชอบต่อปัญหาสาธารณะ 
 ๕. หลักความโปร่งใส (Transparency) หมายถึง กระบวนการเปิดเผยอย่างตรงไปตรงมา ชี้แจงได้
เมื ่อมีข้อสงสัยและสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร อันไม่ต้องห้าม ตามกฎหมายได้อย่างเสรี โดยประชาชน
สามารถรู้ทุกข้ันตอนในการดำเนินกิจกรรม หรือกระบวนการต่างๆ และสามารถตรวจสอบได้ 
 ๖. หลักการมีส่วนร่วม (Participation) หมายถึง กระบวนการที่ข้าราชการประชน และผู้มีส่วนได้
ส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มมีโอกาสได้เข้าร่วมในการรับรู้ เรียนรู้ ทำความเข้าใจ ร่วมแสดงทัศนะ ร่วมเสนอปัญหา/
ประเด็นที่สำคัญที่เกี ่ยวข้อง ร่วมคิดแนวทาง ร่วมการแก้ไขปัญหา ร่วมในกระบวนการตัดสินใจ และร่วม
กระบวนการพัฒนาในฐานะหุ้นส่วนการพัฒนา 
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 ๗. หลักการกระจายอำนาจ (Decentralization) หมายถึง การถ่ายโอนอำนาจ และภารกิจ จาก
ส่วนราชการส่วนกลาง ให้แก่หน่วยการปกครองอื ่น (ราชการบริหารส่วนท้องถิ ่น) และภาคประชาชน 
ดำเนินการแทน โดยมีอิสระตามสมควร รวมถึงการมอบอำนาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจและการ
ดำเนินการให้แก่บุคลากร โดยมุ่งเน้นการสร้างความพึงพอใจในการให้บริการต่อผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียการปรับปรุงกระบวนการ และเพ่ิมผลิตภาพ เพ่ือผลการดำเนินงานที่ดีของส่วนราชการ 
 ๘. หลักนิติธรรม (Rule of Law) หมายถึง การใช้อำนาจของกฎระเบียบ ข้อบังคับ ในการบริหาร
ราชการด้วยความเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ และคำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 ๙. หลักความเสมอภาค (Equity) หมายถึง การได้รับการปฏิบัติและได้รับบริการอย่างเท่าเทียมกัน
โดยไม่มีการแบ่งแยกด้าน ชาย/หญิง ถิ่นกำเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการสภาพทางกายหรือ
สุขภาพ สถานะของบุคคลฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมความเชื่อทางศาสนา การศึกษา การฝึกอบรม และ
อ่ืนๆ 
 ๑๐. หลักมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus Oriented) หมายถึง การหาข้อตกลงทั่วไป ภายในกลุ่มผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง ซึ่งเป็นข้อตกลงที่เกิดจากการใช้กระบวนการเพ่ือหาข้อคิดเห็นจากลุ่มบุคคลที่ใด้รับ
ประโยชน์และเสียประโยชน์ โดยเฉพาะกลุ่มที่ได้รับผลกระทบโดยตรง ซึ่งต้องไม่มีข้อคัดค้านที่ยุติไม่ได้ใน
ประเด็นทีส่ำคัญ โดยฉันทามติไม่จำเป็นต้องหมายความว่าเป็นความเห็นพ้องโดยเอกฉันท์ 
แนวทางการพัฒนาข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น 
 เพื่อเป็นการกำหนดแนวทางการพัฒนาข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ข้าราชการครู บุคลากร
ทางการศึกษา ลูกจ้าง และพนักงานจ้าง ทุกประเภทตำแหน่งสายงาน และทุกระดับ ให้ให้ได้มีโอกาสได้รับการ
พัฒนาเพื่อเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี มีคุณธรรมและจริยธรรม อันจะทำให้การปฏิบัติหน้าที่ของ
ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นและลูกจ้างเป็นไปอย่างมีประสิทธิภพ ประสิทธิผล โดยจัดทำแผนพัฒนา
ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นตามที่กฎหมายกำหนดมีระยะเวลา ๓ ปี โดยสอดคล้องกับระยะเวลาของ
แผนอัตรากำลัง ๓ ปี จึงได้กำหนดแนวทางการพัฒนาบุคลากรเพ่ือส่งเสริมการทำงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
ดังนี้ 
 ๑. เป็นองค์กรที ่เป ิดกว้างและเชื ่อมโยงกัน ต้องมีความเปิดเผยโปร่งใส ในการทำงานโดย
บุคคลภายนอกสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของทางราชการ หรือมีการแบ่งปันข้อมูลซึ่งกันและกัน และ 
สามารถเข้ามาตรวจสอบการทำงานได้ ตลอดจนเปิดกว้างให้กลไกหรือภาคส่วนอื่น ๆ เช่น ภาคเอกชน ภาค
ประชาสังคมได้เข้ามามีส่วนร่วม และโอนถ่ายภารกิจที่ภาครัฐไม่ควรดำเนินการเองออกไปให้แก่ภาคส่วนอ่ืน ๆ 
เป็นผู้รับผิดชอบดำเนินการแทน โดยการจัดระเบียบความสัมพันธ์ในเชิงโครงสร้างให้สอดรับกับการทำงานใน
แนวระนาบ ในลักษณะของเครือข่ายมากกว่าตามสายการบังคับบัญชาในแนวดิ่ ง ขณะเดียวกันก็ยังต้อง
เชื่อมโยงการทำงานภายในภาครัฐด้วยกันเองให้มีเอกภาพและสอดรับประสานกัน ไม่ว่าจะเป็นราชการบริหาร
ส่วนกลาง ส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่นด้วยกันเอง 
 ๒. ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง ต้องทำงานในเชิงรุกและมองไปข้างหน้า โดยตั้งคำถามกับตนเองเสมอ
ว่า ประชาชนจะได้อะไร มุ่งเน้นแก้ไขปัญหาความต้องการและตอบสนองความต้องการของประชาชน  โดยไม่
ต้องรอให้ประชาชนเข้ามาติดต่อขอรับบริการหรือร้องขอความช่วยเหลือจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
รวมทั้งใช้ประโยชน์จากข้อมูลของทางราชการและระบบดิจิทัลสมัยใหม่  ในการจัดบริการสาธารณะที่ตรงกับ
ความต้องการของประชาชน พร้อมทั้งอำนวยความสะดวกโดยมีการเชื่อมโยงกันเองของทุกส่วนราชการ เพ่ือให้ 
บริการต่างๆ 
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สามารถเสร็จสิ้นในจุดเดียว ประชาชนสามารถเรียกใช้บริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ตลอดเวลา 
ตามความต้องการของตน และผ่านการติดต่อได้หลายช่องทางผสมผสานกัน ไม่ว่าจะมาติดต่อด้วยตนเอง 
อินเตอร์เน็ต เว็บไซต์ โซเชียลมีเดีย หรือแอพพลิเคชั่นทางโทรศัพท์มือถือ เป็นต้นต้น 
 ๓. องค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูงและทันสมัย ต้องทำงานอย่างเตรียมการณ์ไว้ล่วงหน้ามีการวิเคราะห์ความ
เสี่ยง สร้างนวัตกรรมหรือความคิดริเริ่มและประยุกต์องค์ความรู้ ในแบบสหสาขาวิชาเข้ามาใช้ในการตอบโต้กับ
โลกแห่งการเปลี่ยนแปลงอย่างฉับพลัน เพื่อสร้างคุณค่ามีความยึดหยุ่นและความสามารถในการตอบสนองกับ
สถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างทันเวลาตลอดจนเป็นองค์การที่มีขีดสมรรถนะสูง และปรับตัวเข้าสู่สภาพความเป็น
สำนักงานสมัยใหม่ รวมทั้งทำให้บุคลากรมีความผูกพันต่อการปฏิบัติราชการ และปฏิบัติหน้าที่ได้อย่าง
เหมาะสมกับบทบาทของตน 
 ๔. การกำหนดแนวทางการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลให้ถือปฏิบัติตามหนังสือสำนักงาน ก.พ. ที่                   
นร ๑๐๑๓.๔/๔๒ ลงวันที่ ๕ พฤษภาคม ๒๕๖๓ เรื่อง เครื่องมือสำรวจทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและ
บุคลากรภาครัฐด้วยตนเอง (Digital Government skill Self-Assessment) โดยให้องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นใช้เป็นแนวทางการพัฒนาทักษะต้านดิจิทัลของข้าราชการ และบุคลากรภาครัฐเพื่อปรับเปลี่ยนเป็น
รัฐบาลดิจิทัล ตามมติคณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันที่ ๒๖ กันยายน ๒๕๖๐ 
 แนวทางการพัฒนากำลังคนภาครัฐให้มีทักษะด้านดิจิทัล ดังนี้ 
 ๑. กำหนดให้ “การพัฒนาคนเพื ่อสร้างและพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลของหน่วยงาน” และ                
“การสร้างและพัฒนาคนให้เท่าทันและสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการปฏิบัติงานได้อย่างรอบรู้” เป็น
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕ 
 ๒. กำหนดให้หน่วยงานของรัฐส่งเสริมและดำเนินการเพ่ือให้มีการพัฒนาข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ
เกี่ยวกับการสร้างและพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลของหน่วยงาน โดยอาจจัดให้มีการพัฒนาข้าราชการแบบ
บูรณาการเพ่ือสร้างระบบเทคโนโลยีดิจิทัล หรือแอพพลิเคชั่นที่เชื่อมโยงข้ามหน่วยงาน 
 3. กำหนดให้เป็นหน้าที่ของข้าราชการบุคลากรภาครัฐในการพัฒนาทักษะ ด้านดิจิทัลของตนเองและ
ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาผู ้อื ่นให้เท่าทัน และสามารถนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ประโยชน์ในการ
ปฏิบัติงานอย่างเต็มที่ โดยนำสัดส่วนการเรียนรู้แบบ ๗๐: ๒๐: ๑๐ มาปรับใช้ (ร้อยละ ๗๐ เรียนรู้ด้วยตนเอง
และจากการปฏิบัติงาน ร้อยละ ๒๐ เรียนรู้จากผู้อื่นและการสอนงาน และร้อยละ ๑๐ เรียนรู้จากการฝึกอบรม) 
 ๔. กำหนดให้การจัดการเรียนรู้เพื่อสนับสนุนการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของ ข้าราชการและบุคลากร
ภาครัฐ นำแนวทางการเรียนรู้แบบผสมผสานมาปรับใช้ ได้แก่ การเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้ด้วยการอบรม
การเรียนรู้จากการปฏิบัติการ และการเรียนรู้จากผู้อื ่น และในการจัดการเรียนรู้ ด้วยการอบรมให้กำหนด
สัดส่วนการบรรยายไม่เกินร้อยละ ๖๐ และการพัฒนารูปแบบอื่นไม่น้อยกว่าร้อยละ ๔๐ ของระยะเวลาทั้งหมด
ที่ใช้ในการอบรม 
 HR Scorecard การพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล 
 การบริหารทรัพยากรบุคคลซึ่งเป็นเป้าหมายสุดท้ายที่ส่วนราชการต้องบรรลุ มีทั้งหมด ๕ มิติ ดังนี้ 
 มิติที่ ๑ ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ เป็นมิติที่จะทำให้ส่วนราชการทราบว่ามีแนวทางและวิธีการ
บริหารทรัพยากรบุคคล สอดคล้องกับมาตรฐานดังต่อไปนี้หรือไม่ ดังนี้ 
   ๑.๑) มีนโยบาย แผนงานและมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งมีความสอดคล้อง
และสนับสนุนให้กรมฯ บรรลุพันธกิจเป้าหมายและวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้หรือไม่ เพียงใด 
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   ๑.๒) มีการวางแผนและบริหารกำลังคนทั้งในเชิงประมาณและคุณภาพ กล่าวคือ "กำลังคนมี
ขนาดและสมรรถนะ" ที่เหมาะสมสอดคล้องกับการบรรลุภารกิจและความจำเป็นของส่วนราชการ ทั้งใน
ปัจจุบันและอนาคต มีการวิเคราะห์สภาพกำลังคน (Workforce Analysis) สามารถระบุช่องว่างด้านความ
ต้องการกำลังคน และมีแผนเพื่อลดช่องว่างดังกล่าวหรือไม่มากน้อยเพียงใด 
   ๑.๓) มีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล เพื่อดึงดูด 
ให้ได้มาพัฒนาและรักษาไว้ ซึ่งกลุ่มข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูง ซึ่งจำเป็นต่อความ
คงอยู่และขีดความสามารถในการแข่งขันของส่วนราชการ (Talent Management) หรือไม่ เพียงใด 
   ๑.๔) มีแผนการสร้างและพัฒนาผู้บริหารทุกระดับ รวมทั้งมีแผนการสร้างความต่อเนื่องใน
การบริหารราชการหรือไม่ นอกจากนี้ยังรวมถึงการที่ผู้นำปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีและสร้างแรงบันดาลใจใจ
ให้กับข้าราชการและผู้ปฏิบัติงาน ทั้งในเรื่องของผลการปฏิบัติงานและพฤติกรรมในการทำงานหรือไม่ เพียงใด 
  มิติที่ ๒ ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Operational Efficiency)
หมายถึง กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ (HR Transactional Activities) 
มีลักษณะดังต่อไปนี้หรือไม่ เพียงใด 
   ๒.๑) กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ เช่น การสรรหา
คัดเลือกการบรรจุแต่งตั้ง การพัฒนา การเลื่อนขั้นเลื่อนตำแหน่ง การโยกย้าย และกิจกรรมด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลอื่นๆ มีความถูกต้องและทันเวลา (Accuracy and Timeliness) หรือไม่ เพียงใด 
   ๒.๒) มีระบบฐานข้อมูลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีความถูกต้อง เที่ยงตรง ทันสมัย 
และนำมาใช้ประกอบการตัดสินใจและการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการได้จริงหรือไม่ เพียงใด 
   ๒.3) สัดส่วนค่าใช้จ่ายสำหรับกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลต่อ
งบประมาณรายจ่ายของส่วนราชการมีความเหมาะสม และสะท้อนผลิตภาพของบุคลากร (HR Productivity) 
ตลอดจนความคุ้มค่า (Value for Money) หรือไม่ เพียงใด 
   ๒.4) มีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากร
บุคคลของส่วนราชการ เพ่ือปรับปรุงการบริการและการบริการ (HR Automation) หรือไม่ เพ่ือใคร 
  มิติที่ ๓ ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HRM Program Effectiveness) หมายถึง 
นโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการก่อให้เกิดผล
ดังต่อไปนี้ หรือไม่ เพียงใด 
   ๓.๑) มีนโยบาย แผนงาน โครงการ หรือมาตรการในการรักษาไว้ซึ ่งข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานซึ่งเป็นต่อการบรรลุเป้าหมาย พันธกิจของส่วนราชการหรือไม่ เพียงใด 
   ๓.๒) ข้าราชการและบุคลากรผู้ปฏิบัติงานมีความพึงพอใจต่อนโยบาย แผนงาน โครงการและ 
มาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการหรือไม่ เพียงใด 
   ๓.๓) มีนโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการในการสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้และการ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งส่งเสริมให้มีการแบ่งปันแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและความรู้ (Development 
and Knowledge Management) เพื่อพัฒนาข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานให้มีทักษะและสมรรถนะที่จำเป็น
สำหรับการบรรลุภารกิจและเป้าหมายของส่วนราชการหรือไม่ เพียงใด 
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   ๓.๔) ระบบการบร ิหารผลงาน (Performance Management) ที ่ เน ้นประสิทธ ิภาพ 
ประสิทธิผลและความคุ้มค่า มีระบบหรือวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่สามารถจำแนกความแตกต่าง และ
จัดลำดับลำดับผลการปฏิบัติงานของข้าราชการและผู้ปฏิบัติงาน ซึ่งเรียกชื่ออื่นได้อย่างมีประสิทธิผลหรือไม่ 
เพียงใด นอกจากนี้ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานมีความเข้าใจถึงความเชื่อมโยงระหว่างผลการปฏิบัติงานส่วน
บุคคล และผลทีมงานกับความสำเร็จหรือผลงานของส่วนราชการหรือไม่ เพียงใด 
 มิติที่ ๔ ความพร้อมรับผิดชอบด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
   ๔.๑) มีความรับผิดชอบต่อการตัดสินใจและผลของการตัดสินใจด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคลตลอดจนการดำเนินการด้านวินัย โดยคำนึงถึงหลักความสามารถและผลงาน หลักคุณธรรม หลักนิติ
ธรรมและหลักสิทธิมนุษยชนหรือไม่ เพียงใด 
   ๔.๒) มีความโปร่งใสในทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากรบุคคล ทั้งนี้ต้องกำหนดให้
ความพร้อมรับผิดชอบด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลแทรกอยู่ในทุกกิจกรรม ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล
ของส่วนราชการหรือไม่ เพียงใด 
 มิติที่ ๕ คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงาน  หมายถึง การที่ส่วนราชการมี
นโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการ ซึ่งจะนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพชีวิตของข้าราชการและบุคลากร
ภาครัฐ ดังนี้ 
   ๕.๑) ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานมีความพึงพอใจต่อสภาพแวดล้อมในการทำงานระบบงาน
และบรรยากาศการทำงาน ตลอดจนมีการนำเทคโนโลยีการสื่อสารเข้ามาใช้ในการบริหารราชการและการ
ให้บริการแก่ประชาชน ซึ่งจะส่งเสริมให้ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานได้ใช้ศักยภาพอย่างเต็มที่ โดยไม่สูญเ สีย
รูปแบบการใช้ชีวิตส่วนตัวหรือไม่ เพียงใด 
   ๕.๒) มีการจัดสวัสดิการและสิ่งอำนวยความสะดวกเพิ่มเติมที่ไม่ใช่สวัสดิการภาคบังคับตาม
กฎหมายซึ่งมีความเหมาะสม สอดคล้องกับความต้องการและสภาพของส่วนราชการหรือไม่ เพียงใด 
   ๕.๓) มีการส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่างฝ่ายบริหารของส่วนราชการ กับข้าราชการและ
บุคลากรผู้ปฏิบัติงาน และให้ระหว่างข้าราชการ และผู้ปฏิบัติงานด้วยกันเอง และให้กำลังคนมีความพร้อมที่จะ
ขับเคลื่อนส่วนราชการให้พัฒนาไปสู่วิสัยทัศน์ที่ต้องการหรือไม่ เพียงใด 
ยุทธศาสตร์การบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ 
 วิสัยทัศน์ 
 “ข้าราชการส่วนท้องถิ่นมีสมรรถนะสูง เน้นคุณธรรมและศักยภาพเป็นเลิศ เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น 
ตามนโยบาย Thailand ๔.o” 
 พันธกิจ 
 สรรหา พัฒนา รักษาไว้และใช้ประโยชน์ทรัพยากรบุคคลที่มีผลงานและศักยภาพในองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้เป็นกำลังสำคัญในการบริหารจัดการและพัฒนาท้องถิ่นให้ประสบความสำเร็จ
สอดคล้องกับนโยบายและยุทธศาสตร์ของรัฐบาล 
 เป้าหมาย 
 ๑. ระบบทรัพยากรบุคคลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้รับการพัฒนาให้ทันสมัย สอดคล้องกับ
นโยบายชาติว่าด้วย Thailand ๔.๐ ที่สามารถขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม หรือนโยบายอื่นที่
เกี่ยวข้องต่อการพัฒนาท้องถิ่น 
 ๒. บุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้รับสิทธิและประโยชน์อย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม 
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 ๓. บุคลากรได้รับการพัฒนาอย่างครอบคลุม และเป็นมืออาชีพ สามารถเป็นที่พ่ึงและสร้างความเชื่อมั่น
ให้ประชาชนในท้องถิ่นได้อย่างยั่งยืน 
 ยุทธศาสตร์ 
 ยุทธศาสตร์ที่ ๑ ปรับปรุงโครงสร้างและอัตรากำลังให้เหมาะสมกับประเภทขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 
 ยุทธศาสตร์ที่ ๒ พัฒนาประสิทธิภาพระบบทรัพยากรบุคคลส่วนท้องถิ่น 
 ยุทธศาสตร์ที่ ๓ ส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรและผู้บริหารให้มีศักยภาพที่สอดคล้องกับการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลตามแนวทาง Thailand ๔.๐ 
 ยุทธศาสตร์ที่ ๔ เน้นความโปร่งใสในระบบบริหารทรัพยากรบุคคลส่วนท้องถิ่นที่ยืดหลักสมรรถนะ             
และการเสริมสร้างหลักธรรมาภิบาล 
 ยุทธศาสตร์ที่ 5 ต่อยอดการเสริมเสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีแก่ทรัพยากรบุคคลส่วนท้องถิ่น 
 ยุทธศาสตร์ที่ ๖ ขับเคลื่อนระบบทรัพยากรบุคคลส่วนท้องถิ่นด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยี 
 ยุทธศาสตร์ที่ ๗ การกำกับติดตามและประเมินผล 
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บทที่ ๔ 

การวิเคราะห์สภาพปัจจุบนัด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 การวิเคราะห์สภาพปัจจุบันด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล เป็นการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมในเชิงกล
ยุทธ์ ทั้งภายในและภายนอกองค์กรที่ส่งผลกระทบต่อการบริหารทรัพยากรบุคคล ขององค์การบริหารส่วน
ตำบลท่าตูม โดยใช้หลักการ SWOT Analysis ซึ่งผลการวิเคราะห์เป็น ดังนี้ 
 ๑. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์กร (จุดแข็ง : Strengths/ จุดอ่อน : Weaknesses)                  
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์กร พิจารณาจากตัวแบบ ๗ ปัจจัย (๗๕ Model) ของ Mckinsey
ประกอบด้วย ระบบ (System) โครงสร้าง (Structure) กลยุทธ์ (Strategy) บุคลากร (Staff) ทักษะ (Skil) 
สไตล์ (Style) และค่านิยมร่วม (Shared Values) ผลการวิเคราะห์จุดแข็ง - จุดอ่อนด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม สรุปได้ดังนี้ 
 

จุดแข็ง : Strengths จุดอ่อน : Weaknesses 
S1 ผู ้บร ิหารองค ์กรให ้ความสำค ัญกับการ

บริหารทรัพยากรบุคคล พร้อมทั้งส่งเสริม
การพ ัฒนาบ ุคลากรอย ่าง เต ็มท ี ่  และ
วิสัยทัศน์มุ่งพัฒนาและขับเคลื่อนองค์กร 

W1 กฎ ระ เบ ี ยบ  ม ี ข ้ อจำก ั ด  และม ี การ
เปลี่ยนแปลงบ่อย ทำให้การดำเนินการไม่
คล่องตัว 

S2 ระบบการบริหารงานบุคคลค่อนข้างเป็น
ระบบ เช่นระบบการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ การเล ื ่อนขั ้นเง ินเด ือน และมี
เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานเพียงพอ 

W2 ระบบสารสนเทศด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคลยังไม่มีความเสถียร และไม่ได้เปิดใช้
งานระบบอย่างเต็มศักยภาพ 

S3 มีอุปกรณ์ที ่ทันสมัยและมีสิ ่งอำนวยความ
สะดวกต่อการปฏิบัติงาน 

W3 ยังไม่มีการนำระบบสมรรถนะมาใช้ในการ
บริหารทรัพยากรบุคคลอย่างเป็นรูปธรรม 
อาทิ การสรรหาคัดเลือก เนื่องจากยังไม่มี
บุคลากรมีคุณสมบัติพร้อม 

S4 โครงสร้างสายการบังคับบัญชาที่ชัดเจนและ
มีการแบ่งภาระงานอย่างเหมาะสม ยืดหยุ่น
คล่องตัว 

W4 ยังไม่มีระบบการประเมินความพึงพอใจของ
บุคลากรทุกระดับเกี่ยวกับการบริหารงาน
บุคคล 

S5 มียุทธศาสตร์และแผนการดำเนินงานที่เป็น 
รูปธรรม 

W5 บุคลากรมีทักษะทางด้านภาษาต่างประเทศ
ค่อนข้างน้อยและยังมีบางส่วนที่ไม่สามารณ
ข้าถึงระบบเทคโนโลยีสมัยใหม่ 

S6 บุคลากรมีความรู้ ทักษะ ความสามารถใน
การ 
ปฏิบัติงาน 

W6 น โ ยบายกา รบร ิ ห า ร ง านบ ุ คคลอาจ
เปลี่ยนแปลงไปตามวาระของผู้บริหาร 

  W7 ยังไม่มีการนำผลการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการมาใช ้ในการกำหนดแผนพัฒนา
รายบุคคล 
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 ๒. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร พิจารณาจากตัวแบบ PEST Analysis ซึ่งประกอบด้วย 
การเมือง (Poltics) เศรษฐกิจ (Economic) สังคม (Society) และเทคโนโลยี (Technology) ผลการวิเคราะห์
โอกาสและอุปสรรค สรุปได้ดังนี้ 
 

โอกาส : Opportunities อุปสรรค : Threats 
O1 ร ัฐบาล สำน ักงาน กถ.  ม ีนโยบายให้

ความสำคัญกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
และการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนา
ทักษะและการปฏิบัติงาน 

T1 การจัดสรรงบประมาณและการจัดเก็บภาษี
ยังไม่เพียงพอ 

O2 มีการสนับสนุนเทคโนโลยีในสารสนเทศมา
ใช้ในการบริหารจัดการองค์กร 

T2 กฎระเบียบจากภาครัฐไม่เอ้ือต่อการส่งเสริม
และพ ัฒนาจ ึ งทำให ้ผ ู ้ ปฏ ิบ ั ต ิ ไม ่ กล้ า
ดำเนินการ เช่น การศึกษาดูงาน 

O3 แนวโน้มการบริหารทรัพยากรบุคคลแนว
ใหม่ (HR Trends) และองค์ความรู้จากคน
รุ่นใหม่ 

T3 แนวโน้มการเลือกตั้งท้องถิ ่นขององค์การ
บริหารส่วนตำบลยังไม่แน่ชัด 
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บทที่ ๕ 

แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 

วิสัยทัศน์ (Vision) องค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม 
 "วิถีชีวิตลุ่มน้ำมูล สาธารณูปโภคพร้อม สิ่งแวดล้อมดี คนมีคุณธรรม เลิศล้ำการศึกษา ยึดหลักเศรษฐกิจ
พอเพียง สุขอย่างยั่งยืน" 
พันธกิจ (Mision) องค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม 
 1. พัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐาน พัฒนาเมืองและการจัดการโลจิสติกส์ (LOGISTIC) 
 2. พัฒนาด้านการสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจและแข่งขันได้อย่างยั่งยืน 
 3. พัฒนาด้านสังคมน่าอยู่ การบริหารจัดการที่ดีท้องถิ่น 
 4. พัฒนาด้านการศึกษา ศาสนา ประเพณี วัฒนธรรม กีฬาและนันทนาการ 
 5. พัฒนาด้านสาธารณสุข การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน 
เป้าหมาย 
 ๑. ระบบทรัพยากรบุคคลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้รับการพัฒนาให้ทันสมัย สอดคล้องกับ
นโยบายชาติว่าด้วย Thailand ๔.๐ ที่สามารถขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม หรือนโยบายอื่น ๆ              
ที่เก่ียวข้องต่อการพัฒนาท้องถิ่น 
 ๒. บุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้รับสิทธิและประโยชน์อย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม 
 ๓. บุคลากรได้รับการพัฒนาอย่างครอบคลุม และเป็นมืออาชีพ สามารถเป็นที่พึงและสร้างความเชื่อมั่น
ให้ประชาชนในท้องถิ่นได้อย่างยั่งยืน 
ยุทธศาสตร์ 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ การพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐาน พัฒนาเมืองและการจัดการโลจิสติกส์ (LOGISTIC) 
  ยุทธศาสตร์ที่ ๒ การพัฒนาด้านการสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจและแข่งขันได้อย่างยั่งยืน  
   ยุทธศาสตร์ที่ ๓ การพัฒนาด้านสังคมน่าอยู่ การบริหารจัดการที่ดีท้องถิ่น 
 ยุทธศาสตร์ที่ ๔ การพัฒนาด้านการศึกษา ศาสนา ประเพณี วัฒนธรรม กีฬาและนันทนาการ 
 ยุทธศาสตร์ที่ ๕ การพัฒนาด้านสาธารณสุข การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
อย่างยั่งยืน 
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แผนการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ ปรับปรุงโครงสร้างและอัตรากำลังให้เหมาะสมกับประเภทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 

โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณที่ได้รับ 

การจัดสรร 

ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
หมายเหตุ 

ไตรมาสที่ 1 
ไตรมาสที่ 

2 
ไตรมาสที่ 

3 
ไตรมาสที่ 4 

๑. การปร ับปร ุงโครงสร้างส่วนราชการและระดับ
ตำแหน่ง 
เป้าประสงค์ : เพื่อให้องค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม มี
โครงสร้างที ่เหมาะสมกับบริบทของประเภทองค์การ
บริหารส่วนตำบล 
ตัวชี ้วัด : มีการปรับปรุงโครงสร้างส่วนราชการและ
ระดับตำแหน่งที่เหมาะสมตามกฎหมายที่กำหนด 

ไม่ใช้งบประมาณ  √   งานการเจ้าหน้าที่ 

๒. การจัดทำโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการและอำนาจ
หน้าที่ 
เป้าประสงค์ : การจัดกำลังคน โครงสร้างและระบบงาน
ให้มีประสิทธิภาพ 
ตัวช้ีวัด : ภารกิจงานของแต่ละส่วนราชการต้องมีความ 
ชัดเจน ไม่ซ้ำซ้อน และมีผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน 

ไม่ใช้งบประมาณ  √   งานการเจ้าหน้าที่ 
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ยุทธศาสตร์ที่ ๒ พัฒนาประสิทธิภาพระบบทรัพยากรบุคคลส่วนท้องถิ่น 

โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณที่ได้รับ 

การจัดสรร 
ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม 

หมายเหตุ 
ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4 

๑.  การจ ัดทำค ู ่ ม ื อการปฏ ิบ ั ต ิ ร าชการ เก ี ่ ย วกั บ                   
การบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม 
เป้าประสงค์ : การบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การ
บริหารส่วนตำบลท่าตูมเป็นไปตามหลักเกณฑ์ของห้วง
ระยะเวลา ทันเวลา 
ตัวช้ีวัด : มีการพัฒนาระบบประสิทธิภาพการบริหารงาน 
บุคคล เช่น การจัดทำคู่มือการบริหารงานบุคคล ซึ่งระบุ 
ระยะเวลาการดำเนินการ หลักฐานที่เกี่ยวข้อง 

ไม่ใช้งบประมาณ  √   งานการเจ้าหน้าที่ 

๒. การจัดทำแผนการจัดการความรู้ (KM) 
เป้าประสงค์ : ให้มีการจัดการองค์ความรู้ด้านการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคลเพื่อจัดเก็บเป็นคลังสมองขององค์การ
บริหารส่วนตำบลท่าตูม 
ตัวช้ีวัด : มีการพัฒนาระบบประสิทธิภาพการบริหารงาน 
บุคคล เช่น การจัดทำคู่มือการบริหารงานบุคคลซึ่งระบุ 
ระยะเวลาการดำเนินการ หลักฐานที่เกี่ยวข้อง 

ไม่ใช้งบประมาณ  √   งานการเจ้าหน้าที่ 

๓. การประเมินประสิทธิภาพขององค์การบริหารส่วน
ตำบลท่าตูม ด้านที่ ๒ การบริหารทรัพยากรบุคคล 
เป้าประสงค์ : เพื่อพัฒนาผลการประเมินประสิทธิภาพ
ขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม ด้านที่ ๒ การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
ตัวช้ีวัด : มากกว่าร้อยละ 70 

ไม่ใช้งบประมาณ   √  งานการเจ้าหน้าที่ 
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ยุทธศาสตร์ที่ ๓ ส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรและผู้บริหารให้มีศักยภาพที่สอดคล้องกับการบริหารทรัพยากรบุคคลตามแนวทาง Thailand ๔.๐ 
 

โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณที่ได้รับ 

การจัดสรร 

ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
หมายเหตุ 

ไตรมาสที่ 1 
ไตรมาสที่ 

2 
ไตรมาสที่ 

3 
ไตรมาสที่ 4 

๑. การจ ัดทำแผนพัฒนาบุคลากรประจำปีงบประ
ประมาณ ๒๕๖9 
เป้าประสงค์ : องค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม 
ม ีแผนพ ัฒนาบ ุคลากรประจำป ีท ี ่ สอดคล ้ องกับ                  
แนวทางการพัฒนา ๔.๐ 
ตัวช้ีวัด : มีแผนพัฒนาบุคลากรประจำปีงบประมาณ 
๒๕๖9 

ไม่ใช้งบประมาณ √    งานการเจ้าหน้าที่ 
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ยุทธศาสตร์ที่ ๔ เน้นความโปร่งใสในระบบบริหารทรัพยากรบุคคลส่วนท้องถิ่นที่ยืดหลักสมรรถนะและการเสริมสร้างหลักธรรมาภิบาล 
 

โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณที่ได้รับ 

การจัดสรร 

ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
หมายเหตุ 

ไตรมาสที่ 1 
ไตรมาสที่ 

2 
ไตรมาสที่ 

3 
ไตรมาสที่ 4 

๑. การสร้างช่องทางการสื่อสารเกี่ยวกับการบริหารงาน 
บุคคล 
เป้าประสงค์ : เพื ่อให้การบริหารงานบุคคลมีความ
โปร่งใสพร้อมรับการตรวจสอบ 
ตัวชี ้ว ัด : จำนวนช่องทางการสอบถาม/ร้องเร ียน 
เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลอย่างน้อย ๒ ช่องทาง 

ไม่ใช้งบประมาณ √    งานการเจ้าหน้าที่ 

๒. รายงานผลการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำปี 
เป้าประสงค์ : การจัดทำรายงานผลการประเมินการ
บริหารทรัพยากรบุคคลประจำปี 
ตัวชี ้ว ัด : การรายงานผลการประเมินการบร ิหาร
ทรัพยากรบุคคลประจำปี อย่างน้อยปีละ ๑ ครั้ง 

ไม่ใช้งบประมาณ    √ งานการเจ้าหน้าที่ 

๓. เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมให้กับบุคลากรของ
องค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม 
เป้าประสงค์ : เพื่อพัฒนาบุคลากรบุคคลให้มีศักยภาพ
และสมรรถนะพร้อมเข้าสู่ระดับตำแหน่งที่สูงขึ้น 
ตัวชี้วัด : มีการส่งเสริมและสร้างจริยธรรม คุณธรรม
สร้างความรู้ ความเข้าใจเรื่องของวินัยและคำนิยมในการ
ปฏิบัติงาน 

ไม่ใช้งบประมาณ  √   งานการเจ้าหน้าที่ 
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ยุทธศาสตร์ที่ ๕ ต่อยอดการเสริมเสร้างคุณภาพชีวิตท่ีดีแก่ทรัพยากรบุคคลส่วนท้องถิ่น 
 

โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณที่ได้รับ 

การจัดสรร 

ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
หมายเหตุ 

ไตรมาสที่ 1 
ไตรมาสที่ 

2 
ไตรมาสที่ 

3 
ไตรมาสที่ 4 

๑. การสำรวจและปรับปรุงสวัสดิการในองค์กร 
เป้าประสงค์ : เพื่อให้บุคลากรมีคุณภาพชีวิตที่ดีและ 
ปฏิบัติงานในสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม 
ตัวชี้วัด : มีการปรับปรุงสภาพแวดล้อมการปฏิบัติงาน
หรืออุปกรณ์ท่ีใช้ในการปฏิบัติงาน 

ไม่ใช้งบประมาณ √    งานการเจ้าหน้าที่ 

๒. จัดกิจกรรมพัฒนาองค์กร หรือกิจกรรมพัฒนา 
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากรอย่างน้อยปีละ ๑ ครั้ง 
เป้าประสงค์ : เพื่อเสริมสร้างบรรยากาศในการทำงาน
และส่งเสริมการทำงานเป็นทีม 
ตัวชี ้วัด : มีการจัดกิจกรรมพัฒนาองค์กร กิจกรรม
พัฒนาความส ัมพ ันธ ์ระหว ่างบ ุคลากร หร ือความ
จงรักภักดีต่อองค์กร 

ไม่ใช้งบประมาณ   √  งานการเจ้าหน้าที่ 

 
 
 
 
 
 



24 
ยุทธศาสตร์ที่ ๖ ขับเคลื่อนระบบทรัพยากรบุคคลส่วนท้องถิ่นด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยี 
 

โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณที่ได้รับ 

การจัดสรร 

ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
หมายเหตุ 

ไตรมาสที่ 1 
ไตรมาสที่ 

2 
ไตรมาสที่ 

3 
ไตรมาสที่ 4 

๑. การปรับปรุงระบบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่นของ 
องค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม (LHR) 
เป ้าประสงค์ : เพื ่อให ้ม ีการปร ับปรุงระบบข้อมูล
สารสนเทศการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ตัวชี ้วัด : ระบบ LHR ขององค์การบริหารส่วนตำบล   
ท่าตูม มีความสมบูรณ์และมีการอัพเดทข้อมูลที ่เป็น
ปัจจุบันเสมอ พร้อมเชื ่อมโยงไปยังระบบบริหารงาน
ต่างๆ ขององค์กร 

ไม่ใช้งบประมาณ √ √ √ √ งานการเจ้าหน้าที่ 

๒. การประยุกต์ใช ้ระบบสารสนเทศในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
เป้าประสงค์ : มีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้หรือ 
ประยุกต์ในการปฏิบัติงานทรัพยากรบุคคล 
ตัวช้ีวัด : การประยุกต์ใช้ระบบสารสนเทศในการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคล 

ไม่ใช้งบประมาณ  √   งานการเจ้าหน้าที่ 

 
 


