
ข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชนขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าตูม 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

1. จ านวนผู้รับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) 
 

ประเภทการให้บริการ 
จ านวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) 

ตุลาคม
2566 

พฤศจิกายน 
2566 

ธันวาคม 
2566 

มกราคม 
2567 

กุมภาพันธ์ 
2567 

มีนาคม 
2567 

เมษายน 
2567 

พฤษภาคม 
2567 

มิถุนายน 
2567 

กรกฎาคม 
2567 

สิงหาคม 
2567 

กันยายน 
2567 

ส านักปลัด 
การขึ้นทะเบียนผู้สูงอาย ุ 10 23 26 39 29 17 15 24 19 15 14 2 
การขึ้นทะเบียนผู้พิการ 1 3 3 8 1 8 2 1 0 0 1 2 
การขึ้นทะเบียนเด็กแรกเกิด 8 6 11 12 4 11 0 9 12 5 0 21 
การให้บริการดูกล้อง CCTV 1 1 1 2 3 0 0 0 1 3 5 0 
ขอน้้าอุปโภค-บริโภค 1 1 1 1 2 2 1 1 1 0 2 1 
การร้องเรียน/ร้องทุกข์ขอ 
ความช่วยเหลือเรื่องต่างๆ 

 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 

กองคลัง 
ภาษีป้าย 0 1 0 4 28 47 6 2 2 2 1 2 
ภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง 0 0 0 0 0 0 5 181 1,326 26 148 113 
ขออนุญาตจดทะเบียนพาณิชย์ 1 1 1 4 2 0 4 2 2 2 1 2 
ใบอนุญาตเก็บ ขน สิ่งปฏิกลูหรือ
มูลฝอย 
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0 
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ใบอนุญาตให้ใช้สถานท่ีประกอบ
กิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
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2 
 

1 
 

1 
 

0 
 

0 

กองช่าง 
  ขออนุญาตก่อสร้าง 4 3 4 4 3 1 3 7 7 7 3 5 
  เซ็นเอกสารทีด่ิน 3 0 0 0 0 7 0 0 0 0 0 0 
  ซ่อมแซมไฟฟ้า 4 5 7 4 5 4 7 8 8 9 2 19 
  รับรองสิ่งก่อสร้าง 1 0 3 0 0 0 2 4 7 4 1 0 

รวม 34 44 57 80 105 165 55 296 1,386 74 177 167 
รวมทั้งสิ้น 12 เดือน 2,640 คน 



  

ข้อมูลสถิติการให้บริการแบบ E - Servive  
รอบ 12 เดือน (เดือน ตลุาคม 2566 – เดือน กันยายน 2567) 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
 

 
ประเภทการให้บริการ 

เดือน 
ตุลาคม
2566 

พฤศจิกายน 
2566 

ธันวาคม 
2566 

มกราคม 
2567 

กุมภาพันธ์ 
2567 

มีนาคม 
2567 

เมษายน 
2567 

พฤษภาคม 
2567 

มิถุนายน 
2567 

กรกฎาคม 
2567 

สิงหาคม 
2567 

กันยายน 
2567 

ค้าร้องทั่วไป 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
ขอน้้าอุปโภค - บริโภค 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
แจ้งเรื่องราวร้องทุกข์ 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 
ซ่อมแซมไฟฟ้า 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

รวม 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 
รวมทั้งสิ้น 12 เดือน 1 คน 

 

 


